& CEVAK

Informace o zpracovani osobnich udaji odbérateli

Kdo je spravce osobnich idajd? )

Spolec¢nost CEVAK a.s., IC 60849657, se sidlem Severni 2264/8, 370 10 Ceské Budé&jovice, zapsana
v obchodnim rejstfiku vedeném Krajskym soudem v Ceskych Budé&jovicich, odd. B, vl. 657, je spravcem
osobnich Gdajl, které ziskava od odbérateld.

Ci osobni Gdaje jsou zpracovavany?

Za odbératele se v tomto dokumentu v souladu s § 2 odst. 6 zak. ¢. 274/2001 Sb., o vodovodech a
kanalizacich, povazuji zejm. vlastnici pozemkl nebo staveb pFipojenych na vodovod nebo kanalizaci.
Odbérateli jsou subjekty, s nimiz ma spravce uzavienu smlouvu o dodavce vody nebo odvadéni odpadnich
vod i ti, s nimiz tato smlouva nebyla uzaviena, pokud splfuji zadkonné znaky pro odbératele v souladu se
zakonem o vodovodech a kanalizacich.

Jaké osobni Udaje spravce zpracovava?

Spravce obvykle zpracovava osobni Gdaje odbératell v tomto rozsahu:
- jméno, pfijmeni,

- bydlisté, popf. zasilaci adresa,

- datum narozeni,

- telefonni dislo,

- emailova adresa,

- adresa odbérného mista,

- dislo bankovniho Gctu,

- mnozstvi odebrané vody pripadné dalsi informace o odbéru (napf. v pripadé jiného zdroje),
- informace o mnozstvi vypousténych odpadnich vod,

- podpis.

Spravce nepozaduje predani osobnich Gdajli nad rozsah nezbytné& nutny.

V pripadé, Ze je se zakaznikem veden telefonicky hovor za Géelem vyfizeni jeho pozadavku, mizZe byt tento
hovor zaznamendvan pro dolozeni potvrzeni zadosti o zménu smlouvy a uloZzen po dobu trvani smluvniho
vztahu.

V pripadé elektronického podpisu odbératelské smlouvy prostiednictvim nastroje pro ovéreni totoznosti pres
BankID, zpracovava spravce osobni Udaje odbératele, které jsou mu poskytnuty bankovni instituci odbératele
k ovéreni jeho totoznosti. Jedna se o tyto osobni Udaje: jméno, pFijmeni, datum narozeni, adresa bydliste,
telefonni Cislo, emailova adresa, ¢islo bankovniho Uctu. Tyto osobni Udaje budou uloZzeny v metadatech
podpisu odbératelské smlouvy v systémech spravce k tomu uréenych.

Za jakym ucelem jsou osobni Udaje zpracovavany?

Spravce ziskané osobni Gdaje od svych odbé&rateld zpracovava zejm. za Ucelem uzavieni smlouvy o dodavce
pitné vody nebo odvadéni odpadnich vod, jejiho plnéni a zmén a k ovéreni totoznosti odbératele. Za timto
Ucelem jsou osobni Udaje zpracovavany v listinné formé (smlouva) i v elektronické podobé. Soucasti tohoto
zpracovani jsou i ¢innosti souvisejici s odeéty vodomérd, fakturaci, hld$eni poruch a vedenim informaci o
existenci pripojek v geografickém informacnim systému.

V rdmci plnéni smluvnich zédvazk( mdZe u spravce dochazet k pfedavani osobnich Udajl mezi zaméstnanci
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spravce, avsak pouze z duvodu plnéni tohoto ucelu.

Spravce osobni Udaje odbératell mlze pouzit pro ochranu opravnénych zajmi spravce, zejm. vymahani
pohledavek. Pfi vymahani pohledavek mohou byt osobni Udaje odbératele predany advokatovi, ktery
vymahani pohledavky zajidtuje. Na ochranu osobnich tdajd u advokatl se vztahuje mj. i stavovsky predpis,
ktery upravuje povinnost zachovavat micenlivost advokatem.

Spravce osobni Udaje odbé&ratelld pouziva pro plnéni_svych zakonnych povinnosti, pokud jsou mu takove
zakonem ulozeny (napf. spoluprace s Policii CR nebo Ceskou inspekci zivotniho prostredi).
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Je zpracovani osobnich Udaji zdkonné?

Spravce povazuje zpracovani osobnich Gdajl za vy$e uvedenymi G&ely za zdkonné a v souladu s nafizenim
2016/679 (GDPR), a to konkrétné podle ¢l. 6 odst. 1 pism. b), c) a f).

Ke zpracovani osobnich (dajd nevyZaduje spravce souhlas subjektu osobnich Udaji. Osobni Gdaje jsou
poskytovény dobrovoln&. Bez poskytnuti osobnich Gdaji véak nemlze dojit k uzavfeni a pInéni odbé&ratelské
smlouvy a z tohoto divodu je poskytnuti osobnich tdaji nezbytné.

Je spravce opravnén zpracovavat osobni Udaje i pro jiny ucel?

Spravce je opravnén zpracovavat osobni Gdaje i pro jiny ucel, pokud je takové zpracovani slucitelné s ucely,
pro které byly osobni idaje shromazdény a jestlize to jejich povaha nevylucuje. Spravce je v takovém pfipadé
povinen vyhodnotit zakonnost takového zpracovani.

Jsou osobni udaje predavany?
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Ziskane osobni Udaje odbératelu spravce predava pouze organum verejné moci (napf. financni urad, soud,
policie).

Spravce osobni Gdaje odbératell ve vyjimeénych pripadech predava nebo zpfistupriuje tfetim osobam, které
spravuji systémy, v nichZ jsou Udaje uloZeny, a to pouze za G&elem spravy té&chto systému. S t&mito osobami
ma spravce vzdy uzavienou smlouvu, kterd v souladu s pravnimi predpisy vzdy obsahuje zavazky téchto
osob k ochrané osobnich Udaji a zajisténi jejich bezpe&nosti. Tyto osoby nejsou oprdvnény uZivat osobni
Udaje k jinym ucelGm.

V odlvodnénych ptipadech pfedava spravce osobni (daje odbératell vlastnikovi vodovodu nebo kanalizace,
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k niz je odbératel pripojen, a to za ucelem ochrany opravneénych zajmu spravce nebo vlastnika site.

Jinym osobam spravce osobni Gdaje odbératell bez jejich souhlasu nepiedava.

Jak dlouho jsou osobni udaje ulozeny?

Ziskané osobni Udaje spravce zpracovava po dobu plnéni smluvniho zavazku. Po skonceni plnéni smluvniho
zdvazku spravce osobni (daje ukldda do doby uplynuti zdkonnych Ih{t pro uplatné&ni prav a narokd, které by
se smluvnim zavazkem mohly souviset, obvykle ne déle nez deset let.

Jaka jsou prava subjektu osobnich (dajd?

Odbé&ratelé jako subjekty osobnich Gdajl maji pravo:

1. na pristup k osobnim udajd spocivajici v informaci o tom zda jsou jejich osobni Gdaje zpracovavany a
v jakém rozsahu,

2. na opravu zpracovavanych osobnich Gdajd,

3. na vymaz nebo omezeni zpracovani osobnich Gdajd,

4. vznést ndmitku proti zpracovani.

Odbératelé jsou oprdvnéni obratit se na dozorovy Urad se svou stiznosti. Dozorovym uUfadem je Ufad pro
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ochranu osobnich udaju.

Spravce osobni Udaje odbératelll nezpracovava automatizované.

Jak midZe odbératel kontaktovat spravce?

Subjekty osobnich Gdaji se pro uplatnéni svych prdv mohou na spravce obratit prostfednictvim Povéfence
pro ochranu osobnich Gdajd.

Povérencem pro ochranu osobnich Gdajl je spole¢nost ENERGIE AG BOHEMIA s.r.0., ICO 63908298, se
sidlem Lazarska 11/6, 120 00 Praha 2, pfiCemZ osobou opravnénou zastupovat povérence pro ochranu
osobnich Gdajl u spravce je Mgr. Barbora Veseld, email: poverenec@cevak.cz .
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